
Das Process Communication Model ® (PCM)  
 
vom klinischen Psychologen Dr. Taibi Kahler entwickelt und wissenschaftlich validiert 
 

„PCM verändert, die Art wie du sprichst und den Blick auf dich selbst - ein Mehrwert für dich und 
allen, denen du begegnest“ (LIANE LEIMER-UNTERWEGER) 

 
 

 
 

PCM hilft dabei unser eigenes Verhalten ebenso wie das anderer Menschen zu beobachten und zu 
verstehen.  
 

✓ PCM nutzen bedeutet, das, was wir täglich sagen, tun und durch unsere Körpersprache zeigen, 
entsprechend anzupassen, sodass wir aus jedem Gespräch und jeder Situation das Beste 
machen können – und das kann jeder lernen. 

✓ PCM wird in über 50 Ländern weltweit von renommierten Unternehmen wie NASA, LÒreál, Pixar, 
BMW u.v.a. sowie von Bildungs- und Regierungs-Institutionen angewandt und ist das führende 
Werkzeug zur Entschlüsselung menschlicher Interaktionen. 

✓ PCM ermöglicht auf einzigartige Weise individuelles Stressverhalten vorherzusagen und 
dadurch frühzeitig Misskommunikation zu verhindern und Konflikte zu deeskalieren. 

✓ PCM zeigt eindrucksvoll, dass sich unterschiedliche Persönlichkeiten in ihren psychischen 
Bedürfnissen und sozialen Vorlieben unterscheiden und das ist entscheidend für Motivation, 
Resilienz und mentale Gesundheit. 

✓ PCM ist immer und überall anwendbar, verbal und non verbal, selbst wenn das Gegenüber 
unbekannt ist, das macht PCM für mich einzigartig in der praktischen Umsetzung! 

  
 
Hier geht es zum Ergebnis: 

 
https://acrobat.adobe.com/id/urn:aaid:sc:EU:d545e871-f45a-477c-a33f-11178900c565 
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